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Kundenauftragsbearbeitung bei der

\//

/T \EnergyAll GmbH

Vertrieb

Einkauf

Montage

Eine Kundenanfrage

wird zunédchst mit Hilfe
der Kundenliste gepriift
und darauthin ein Angebot
fiir den Kunden erstellt.

Da meist keine geeigneten
Anlagen am Lager sind,
werden die Anlagen beim
Zulieferer bestellt.

Wir erhalten die

Anlage und die
notwendigen Dokumente
(Rechnung, Lieferschein)
und liefern die Ware aus
und montieren Sie vor Ort.

Wenn der Kunde unser
Angebot annimmt und uns
einen Auftrag erteilt, muss
anhand der Lagerbestands-
liste iberpriift werden, ob
geniigend geeignete
Photovoltaik-Anlagen

im Lager verfiigbar sind.

Wenn bestellte Anlagen
eintreffen, werden die
Ware sowie die Rechnung
tiberpriift.

Anschlieend kann

die Ausgangsrechnung und
der Lieferschein ausgestellt
werden und an die
Abteilung Einkauf
tibermittelt werden.

Dann konnen die
Photovoltaikanlagen der
Abteilung Montage
iibergeben und
zusammen mit dem
Lieferschein und der
Rechnung ausgeliefert
und montiert werden .
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